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Sacramento City USD 
委員會政策 

 
BP 1312.3 
社區關係 

劃⼀投訴程序 

 
管理委員會辨認學區主要是負責遵守適用於加州和聯邦法例及規條管理教育計劃。 沙加緬度市
USD會調查不執行遵守適用的加州和聯邦法例及規條斷言的投訴以及/或宣稱不公平待遇, 及根據
法案規條第5條例規則法案5 CCR 4600‐ 4687節所列舉解決這些投訴及根據管理委員會程序政策。
學區會根據委員會劃一投訴程序當需要處理投訴宣稱不公平待遇以事實或意識對性別﹐ 性別的原屬
﹐性﹐種族的證明﹐民族﹐ 祖先﹐ 祖籍﹐宗教﹐膚色﹐ 或精神或身體殘障﹐或對年齡歧視參加由加州協助或受益
的任何計劃或活動的斷言。  [GC 11135, EC 200, EC 220, T5CCR 4610] 
 
劃一投訴程序也必須用作處理不執行遵守適用的加州和聯邦法例對成人教育﹐ 合併範疇輔助計劃﹐ 

移民教育﹐ 職業技術教育及培訓計劃﹐ 兒童護理和發展計劃﹐ 兒童營養計劃﹐ 特殊教育計劃﹐ 以及聯邦

學校安全計劃必要條件的斷言。 [T5CCR 4610] 

 
學區會用劃一投訴程序處理對教材不足﹐ 對學生或職員的健康 

和安全構成威脅的緊急或緊迫設施情況投訴﹐ 以及/或行政規則1312。4 

提供的教師空缺或被錯誤委派工作的問題。 
 
學區會主要任務是用適當的加州及聯邦法律和規條來確保順從程序。[T5CCR 4620] 
 
學區會審查不遵守加州及聯邦法律和規條的投訴及/或投訴歧視﹐ 及根據學區劃一投訴程序解決這
些投訴。 [T5CCR 4610, 4620, and 4621] 
 
每年學區會分發學生﹐ 僱員﹐ 家長或學生的監護人﹐ 學校及學區顧問委員會﹐ 適當私校官員或代表﹐ 及
其他有興趣者一份學區書面通知投訴程序。[T5CCR 4622] 
 
另外﹐ 學區會用劃一投訴程序處理對教材不足﹐ 對學生或職員的健康 
和安全構成威脅的緊急或緊迫設施情況投訴﹐ 以及/或行政規則1312。4 
提供的教師空缺或被錯誤委派工作的問題。 
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 (cf.  0410 ‐非歧視在學區計劃和活動) 

(cf.  0420.2 ‐ 學校改善計劃) 

(cf.  0430 ‐ 綜合本地特殊教育計劃) 

(cf. 0450 – 綜合安全計劃安全計劃) 

(cf.  1312.1 –投訴學區職員) 

(cf. 1312.2 –投訴教材) 

(cf. 1312.4 –威廉劃一投訴程序) 

(cf.  3553 ‐免費和減費餐) 

(cf. 4031 – 投訴受雇歧視) 

(cf. 5141.4 –防止虐兒和報告) 

(cf. 5148 - 兒童護理和發展) 

(cf. 6159 - 個人教育計劃) 

(cf. 6171 - 第一條例計劃) 

(cf. 6174 - 學習英語者教育) 

(cf. 6175 - 新移民教育計劃) 

(cf. 6178 - 職業培訓) 

(cf. 6200 - 成人教育) 
 
委員會鼓勵在學校層儘可能及早﹐ 解決非正式投訴。 
 
在收到個人﹐ 公共機構或組織的書面投訴﹐劃一投訴程序應正式開始。 教育總監或他的代理應分發
這些程序的全部資訊。 
 
投訴人反對提供調查人員文件或其他有關在投訴中的申訴﹐ 或放棄反對或反對在調查中合作或其他
調查的阻礙, 可能由於證據不足支持申訴投訴可能不受理。 [T5CCR 4631] 
 
學區反對提供調查人員獲得文件及記錄及/或其他有關於在投訴申訴資訊﹐或放棄或反對在調查中合
作或其他調查的阻礙, 可能由於收集違犯的證據已發生﹐ 可能贊成投訴人的施加補償。 [T5CCR 
4631] 
 
給學區的投訴將被調查及在60日收到投訴日期印發一份報告給投訴人﹐ 除非投訴人同意書面延長
時間。 
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投訴人將收到書面確認辨認負責收到投訴的人﹐ 職員﹐或機構職位或單位﹐ 調查投訴及確保學區順從
。 書面確認亦包括聲明確保某人﹐ 職員﹐ 職位﹐ 或單位負責順從及/或承認調查關於法律/項目他/她分
配調查。 
 [T5CCR 4621, 4631] 
 
投訴人有權在加州或聯邦歧視法律繼續跟進文事賠償。[T5CCR 4622] 
 
對於不合法的歧視應在六個月內投案申訴歧視事件發生開始﹐ 或在六個月內從歧視申訴第一次獲得
事實資料。[T5CCR 4630] 
 
學區將提供投訴人及/或代表機會表達證據或資訊。 
 
報告將包括以下的事項[T5CCR 4631]: 
 

1. 事實結果收集證據。 

2. 法律結論   

3. 解決投訴 

4. 基本理由的解決 

5. 矯正行動﹐ 假如批准 

6. 投訴人的權利的通知申訴加州教育局(CDE)學區的決定 

7. 開始加州教育局(CDE)申訴程序  
 

學區確保投訴人是受到任何形式的報復保護學區確保投訴人是受到保護 及投訴人申訴歧視的身份
將保留機密。 
 
學區確保投訴人是受到保護 及投訴人申訴歧視的身份將保留機密。委員會辨認和尊重每個人的私
人權利。 歧視投訴將受到調查來保護每個黨派的機密的事實﹐ 包括保持投訴人的機密需要進行調
查或程序由教育總監或其代表除了每個案件都不同處理。 
 [T5CCR 4621] 
 
委員會在投訴程序進行時﹐禁止參與任何形式的報復﹐ 包括不局限﹐ 將投訴文件或歧視報告例子歸入

檔案。這個參與應不會在任何情況下影響投訴者的情況﹐學分或工作。 

 
(cf. 4119.23/4219.23/4319.23 - 非授權公佈私隱/特權資訊) 

(cf. 5125 - 學生記錄) 

(cf. 9011 - 透露私隱/特權資訊) 
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委員會承認中立的調解通常在糾紛中能提出一個相方同意的妥協。 根據劃一投訴程序﹐在相方糾紛

中同意以調解嘗試解決他們的問題時﹐ 教育總監或其代理應以此開始解決他們之間的問題。 教育

總監或其代理應確保調解結果符合加州和聯邦法例和規則一致。 

投訴人必須順從第五條例4632節規則法案的要求。 
 
法律參考 
 
教育學例 

200-262.4禁止歧視 

8200-8498兒童護理和發展計劃 

8500-8538成人基本教育 

18100‐18203學校圖書館 

32289學校安全計劃﹐ 
 35186 Williams劃一投訴程序 

41500-41513範疇教育大宗助學金 

48985除了英文, 之外別的語言告示 

49060-49079學生記錄 

49490-49590兒童營養計劃 

52160-52178雙語教育課程 

52300-52490職業工專教育 

52500-52616.24成人教育 

52800-52870學校基礎協調計劃 

54000-54028經濟壓力幫助計劃 

54100-54145 Miller-Unruh基礎閱讀法案   

54400-54425賠償教育計劃 

54440-54445移民教育 

54460-54529賠償教育計劃 

56000-56867特殊課程 

59000-59300專科學校及中心 

64000-64001合拼申請程序 
 
刑法上的法案 

422.6阻礙憲法憲法權力或擁護憲法 
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第5條, 規章法案 

3080 階層應用  

4600‐4687劃一投訴程序 

4900‐4965非歧視參加小學和中學教育課程 
 
美國法案﹐ 第20條 

6301‐6577第一條例基本課程 

6601‐6777 第二條例準備及招募資歷高的教師和校長 

6801‐6871 第三條例, 有限度英文熟練及移民學生以母語教學 

7101‐7184 安全和無藥物學校及社區法例﹐ 
7201-7283g第五條例, 推擴家長資訊選擇及革新的課程 

7301-7372第六條例農村及收入低學校計劃 

管理資源: 

網頁 
CSBA: http://www.csba.org 
加州教育部門:  http://www.cde.ca.gov 

美國教育局﹐ 人權辦事處: http://www.ed.gov/offices/OCR 
 
 
沙加緬度市聯合學區政策 
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